
VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ A DODACÍ PODMÍNKY  
společnosti Avex Steel Products s.r.o. 

 
 

I. 
Úvodní ustanovení 

 
1.1 Tyto Všeobecné obchodní a dodací podmínky (dále jako „VOP”) společnosti Avex Steel Products 

s.r.o., se sídlem tř. Tomáše Bati 1656, 765 02 Otrokovice, Česká republika, IČO: 25303279, 
zapsané v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Brně pod sp. zn. C 23825 (dále jako 
„Prodávající“) upravují spolu jednotlivými kupními smlouvami, vzájemná práva a povinnosti 
smluvních stran a závazná pravidla při realizaci dodávek a prodeje zboží Prodávajícího (dále jako 
„Zboží“) jeho odběrateli / zákazníku (dále jako „Kupující“). Práva a povinnosti Prodávajícího a 
Kupujícího se řídí těmito VOP (účinnými ke dni uzavření jednotlivé kupní smlouvy) a právním řádem 
České republiky. 

1.2 Tyto VOP tvoří nedílnou součást jakékoli kupní smlouvy o dodávce Zboží uzavřené mezi 
Prodávajícím a Kupujícím. Kupujícím je pro účely těchto VOP výlučně fyzická či právnická osoba 
(mající právní subjektivitu), která při uzavírání a plnění kupní smlouvy jedná v rámci své 
podnikatelské činnosti. Tyto VOP se tedy nevztahují na případy, kdy je na straně kupující 
spotřebitel (spotřebitelem je každý člověk, který mimo rámec své podnikatelské činnosti nebo 
mimo rámec samostatného výkonu svého povolání uzavírá smlouvu s podnikatelem nebo s ním 
jinak jedná). 

1.3 V případě rozporu mezi dokumenty tvořícími smluvní ujednání má přednost v tomto pořadí: (a) 
kupní smlouva a její pozdější písemné dodatky, (b) VOP.  
 

II. 
Uzavírání jednotlivých kupních smluv 

 
2.1 Jednotlivé dodávky Zboží se uskutečňují na základě samostatných kupních smluv uzavíraných pro 

každý jednotlivý případ (dále jako „Kupní smlouva“, resp. „Kupní smlouvy“).  
2.2 Nabídka Prodávajícího, včetně nabídky zaslané elektronicky, je nezávazná, není-li v ní výslovně 

uvedeno, že jde o nabídku závaznou. Za nabídku se nepovažují zejména ceníky, katalogové údaje, 
technické informace, reklamní sdělení a údaje zveřejněné na internetových stránkách 
Prodávajícího. Není-li v nabídce uvedeno jinak, platí ceny a podmínky v ní uvedené po dobu 30 dnů 
od jejího odeslání. 

2.3 Kupní smlouva může být uzavřena: 
- podpisem samostatné písemné smlouvy oprávněnými zástupci obou stran, nebo 
- na základě objednávky Kupujícího okamžikem doručení písemného potvrzení objednávky 

Prodávajícího Kupujícímu. Prodávající není povinen objednávku přijmout. Je oprávněn ji 
odmítnout zcela nebo zčásti, navrhnout změnu jejího obsahu a podmínit potvrzení objednávky 
splněním těchto podmínek. Mlčení nebo nečinnost Prodávajícího neznamenají přijetí 
objednávky. Potvrzení objednávky může být učiněno e-mailem nebo automatickou notifikací 
z informačního systému Prodávajícího. 

2.4 Objednávka Kupujícího musí být doručena Prodávajícímu, a musí obsahovat alespoň: 
- identifikaci Prodávajícího a Kupujícího (obchodní firmu/název, sídlo/místo podnikání, IČO, 

DIČ), 
- fakturační a kontaktní údaje Kupujícího,  
- druh Zboží, jeho případně kód nebo technickou specifikaci,  
- požadované množství (počet jednotek) Zboží, 
- požadovaný termín dodání, 
- dodací podmínku podle INCOTERMS 2020 a přesnou adresu místa plnění, 
- datum vystavení objednávky a identifikaci osoby oprávněné objednávku učinit. 
Kupující odpovídá za správnost, úplnost a aktuálnost údajů, které Prodávajícímu poskytne. 



2.5 Objednávky, jejich potvrzení a další úkony spojené s uzavíráním nebo plněním Kupní smlouvy 
mohou být uskutečňovány písemně nebo elektronickými či technickými prostředků umožňujícími 
zachycení obsahu právního jednání a určení jednající osoby. 

2.6 Uzavřením Kupní smlouvy vzniká Prodávajícímu závazek odevzdat Kupujícímu sjednané Zboží a 
umožnit mu nabýt vlastnické právo k němu v souladu s Kupní smlouvou a Kupujícímu závazek 
Zboží převzít a zaplatit Prodávajícímu sjednanou kupní cenu dle sjednaných platebních podmínek. 

2.7 Kupní smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemným dodatkem nebo jiným elektronickým 
záznamem výslovně potvrzeným oběma stranami osobami k tomu oprávněnými. 

2.8 Požaduje-li Kupující po uzavření Kupní smlouvy změnu množství, provedení, povrchové úpravy 
nebo termínu dodání Zboží, předloží Prodávající novou nabídku zohledňující dopad změny na 
kupní cenu a termín dodání. Změna Kupní smlouvy je sjednána až písemným potvrzením nové 
nabídky oběma stranami; do té doby platí původní Kupní smlouva. 
 

III. 
Dodací podmínky 

 
3.1 Termín, místo a způsob dodání Zboží jsou sjednány v Kupní smlouvě. Není-li termín dodání 

výslovně sjednán jako pevný a závazný, jedná se o termín předpokládaný. Prodávající je oprávněn 
dodat Zboží i před sjednaným termínem.  

3.2 Prodávající je oprávněn dodat Zboží po částech, pokud to není v Kupní smlouvě výslovně 
vyloučeno nebo pokud by tím byla zmařena sjednaná hospodářská funkce dodávky. Jednotlivá 
dílčí dodávka může být fakturována samostatně. Prodlení s jednou dílčí dodávkou neopravňuje 
Kupujícího odmítnout ostatní dílčí dodávky. 

3.3 Není-li v Kupní smlouvě uvedeno jinak, platí dodací podmínka FCA podle INCOTERMS 2020, a to 
z výdejního místa Prodávajícího na adrese tř. Tomáše Bati 1649, 765 02 Otrokovice. Přepravu, 
vyložení, clo, pojištění a veškeré související náklady zajišťuje a hradí Kupující, není-li v Kupní 
smlouvě výslovně dohodnuto jinak; nakládku provádí Prodávající (odst. 6). Zajišťuje-li přepravu 
Zboží na žádost Kupujícího Prodávající, činí tak na účet Kupujícího; cena přepravy je v nabídce 
uvedena samostatně a sjednaná dodací podmínka ani okamžik přechodu nebezpečí škody tím 
nejsou dotčeny. 

3.4 Kupující je povinen poskytnout Prodávajícímu včas veškerou součinnost potřebnou k dodání 
Zboží, zejména sdělit přesné údaje o místě plnění, zajistit přístup, převzetí, vyložení, potřebná 
povolení a přítomnost oprávněné osoby. Nesplní-li Kupující tuto povinnost, prodlužuje se termín 
dodání o dobu trvání překážky a Prodávající je oprávněn požadovat náhradu účelně vynaložených 
nákladů. 

3.5 Prodávající přiloží ke každé dodávce přepravní nebo dodací doklady, případně je zpřístupní 
elektronicky, v rozsahu obvyklém pro dané Zboží a sjednaný způsob dodání. O předání a převzetí 
bude sepsán předávací protokol, dodací list nebo jiný doklad o dodání. Kupující je povinen zajistit 
čitelné potvrzení převzetí Zboží osobou oprávněnou za Kupujícího jednat. 

3.6 Zboží se dodává bez obalu, volně ložené, není-li v Kupní smlouvě sjednáno jinak. Pro přepravu je 
Zboží stohováno podle svých technických parametrů (stohovatelnost, nosnost) tak, aby je bylo 
možné na dopravním prostředku řádně zajistit. Nakládku Zboží na dopravní prostředek provádí 
Prodávající v místě dodání. Za zajištění nákladu proti posunutí, převrácení a poškození během 
přepravy (upevnění, kurtování, proložení) odpovídá dopravce, resp. Kupující, který dopravce určil, 
a to i v případě, že přepravu na účet Kupujícího objednal Prodávající. Dopravní prostředek 
přistavený k nakládce musí být pro přepravu Zboží způsobilý, zejména rozměrem ložné plochy, 
nosností a vybavením pro zajištění nákladu; jinak je Prodávající oprávněn nakládku odmítnout a 
Kupující je v prodlení s převzetím Zboží (odst. 14 a 15). Vyžaduje-li to povaha Zboží nebo kogentní 
právní předpis, dodá Prodávající rovněž dokumentaci a doklady nutné k převzetí a užívání Zboží; 
dokumentace bude v českém jazyce, nedohodnou-li se strany jinak. 

3.7 Stopy po manipulaci a přepravě volně loženého Zboží, zejména drobné otlaky, škrábance nebo 
oděr povrchové úpravy bez vlivu na funkci, nosnost a protikorozní ochranu Zboží, nejsou vadou 
(čl. V odst. 1). Požaduje-li Kupující ochranu povrchu (proložky, fólii, ochranné rohy) nebo jiné 
balení, například pro námořní přepravu, uvede to v objednávce; takové balení zajistí Prodávající 



za úplatu uvedenou v nabídce. Použité balení je jednorázové a nevratné; jeho využití nebo 
odstranění v souladu s předpisy o obalech platnými v místě dodání zajistí Kupující. 

3.8 Zboží je dodáváno jako samostatný výrobek, nikoli jako obal jiného výrobku. Používá-li Kupující 
Zboží jako opakovaně použitelný přepravní obal pro své výrobky ve smyslu nařízení Evropského 
parlamentu a Rady (EU) 2025/40 o obalech a obalových odpadech nebo zákona č. 477/2001 Sb., 
o obalech, plní povinnosti s tím spojené, zejména provozování systému opakovaného použití, 
evidenci, označování a ohlašování, Kupující. Prodávající poskytne Kupujícímu na vyžádání 
technickou dokumentaci Zboží v rozsahu, v jakém ji tyto předpisy pro daný typ Zboží od výrobce 
vyžadují, za podmínek čl. V. 

3.9 Zajišťuje-li Kupující přepravu Zboží do zahraničí mimo Evropskou unii, odpovídá za splnění všech 
celních a daňových povinností a za včasné doručení dokladů prokazujících výstup Zboží z území 
Evropské unie v souladu s právními předpisy o DPH. Nebudou-li takové doklady Prodávajícímu 
doručeny ve lhůtě vyžadované právními předpisy, je Prodávající oprávněn vyúčtovat Kupujícímu 
příslušnou částku DPH a související náklady. 

3.10 Brání-li Prodávajícímu v dodání Zboží překážka nezávislá na jeho vůli, prodlužuje se termín 
dodání o dobu trvání překážky a přiměřenou dobu potřebnou k obnovení běžného provozu. Za 
takovou překážku se považuje zejména kybernetický incident nebo výpadek informačních a 
komunikačních systémů, požár, povodeň nebo jiná přírodní katastrofa, epidemie, výpadek 
dodávek energií, porucha výrobního zařízení, nedostatek nebo opožděná dodávka materiálu, 
nedostatek pracovních sil, dopravy nebo subdodavatelů, stávka, výluka, válečný stav, mobilizace, 
rozhodnutí nebo zásah orgánu veřejné moci, změna právních předpisů nebo jiná okolnost vyšší 
moci. 

3.11 O překážce podle předchozího odstavce Prodávající Kupujícího informuje bez zbytečného 
odkladu, jakmile je to s ohledem na okolnosti možné. Prodávající neodpovídá za prodlení nebo 
nemožnost plnění způsobené takovou překážkou. Trvá-li překážka déle než 30 dnů, je každá 
strana oprávněna navrhnout další postup; tím nejsou dotčena práva Prodávajícího na úhradu již 
provedeného plnění a vzniklých nákladů. 

3.12 Nebezpečí škody na Zboží přechází na Kupujícího okamžikem předání Zboží Kupujícímu nebo 
prvnímu dopravci určenému Kupujícím. Nepřevezme-li Kupující nebo jím určený dopravce Zboží 
včas, přechází nebezpečí škody na Kupujícího okamžikem, kdy se dostal do prodlení s převzetím. 

3.13 Vlastnické právo ke Zboží přechází na Kupujícího dnem úplného zaplacení kupní ceny Zboží. 
3.14 V případě prodlení Kupujícího s převzetím Zboží delšího než 10 dnů je Prodávající oprávněn 

požadovat skladné ve výši 0,1 % z ceny nepřevzatého Zboží za každý byť jen započatý kalendářní 
den skladování, počínaje 11. dnem prodlení. Skladné je splatné do 15 dnů ode dne jeho 
písemného uplatnění Prodávajícím u Kupujícího. 

3.15 Pokud je nutné Zboží z důvodu na straně Kupujícího dodat opakovaně nebo jinak, než bylo 
sjednáno, nese Kupující náklady opakované přepravy, manipulace, skladování, pojištění a další 
účelně vynaložené náklady. Tím nejsou dotčena další práva Prodávajícího podle Kupní smlouvy 
nebo právních předpisů. 

 
IV. 

Kupní cena, platební podmínky  
 
4.1 Kupní cena Zboží je sjednána v Kupní smlouvě. Není-li výše ceny v Kupní smlouvě uvedena, určí 

se podle cenové nabídky nebo ceníku Prodávajícího platného ke dni uzavření Kupní smlouvy, který 
Prodávající Kupujícímu na vyžádání sdělí. Prodávající je oprávněn ceník jednostranně měnit; 
změna se nedotýká již uzavřených Kupních smluv, není-li dohodnuto jinak. 

4.2 Kupní cena vychází z cen vstupního materiálu (zejména oceli a zinku) platných ke dni nabídky. 
Zvýší-li se v době mezi uzavřením Kupní smlouvy a sjednaným termínem dodání cena vstupního 
materiálu o více než 15 %, je Prodávající oprávněn vyzvat Kupujícího k jednání o úpravě kupní ceny. 
Nedojde-li k dohodě do 14 dnů od výzvy, je Prodávající oprávněn od dosud nesplněné části Kupní 
smlouvy odstoupit, aniž by Kupujícímu vznikl nárok na náhradu škody. 

4.3 Ke kupní ceně bude připočtena DPH a případné další daně, poplatky, cla, přepravu, pojištění nebo 
jiné náklady, které podle Kupní smlouvy nebo právních předpisů nese Kupující. 



4.4 Za den uskutečnění zdanitelného plnění se považuje den dodání Zboží Kupujícímu podle Kupní 
smlouvy. 

4.5 Způsob úhrady kupní ceny bude sjednán v Kupní smlouvě.  
4.6 Nebude-li způsob úhrady kupní ceny v Kupní smlouvě sjednán, platí následující: Prodávající 

vystaví zálohovou fakturu na 40 % kupní ceny se splatností 14 dnů ode dne potvrzení objednávky. 
Úplná úhrada zálohy je podmínkou zahájení výroby a dodání Zboží; do jejího zaplacení nezačíná 
běžet dodací lhůta. Daňový doklad (faktura) na kupní cenu dodaného Zboží včetně DPH, po 
odečtení uhrazené zálohy, bude vystaven ke dni předání Zboží Kupujícímu v místě předání (není-li 
ujednáno jinak, dle doložky FCA INCOTERMS 2020, tř. Tomáše Bati 1649, Otrokovice) nebo ke dni 
předání Zboží prvnímu dopravci pro Kupujícího. Splatnost faktury činí 30 dnů ode dne jejího 
vystavení. Prodávající je oprávněn v Kupní smlouvě sjednat zálohu vyšší, a to až do výše 100 % 
kupní ceny. 

4.7 Faktura je uhrazena včas, je-li nejpozději v poslední den lhůty celá fakturovaná částka připsána 
na účet Prodávajícího uvedený ve faktuře. Bankovní poplatky hradí každá strana své bance 
(poplatková instrukce SHA); poplatky zprostředkujících bank hradí Kupující. Platba se považuje za 
uhrazenou v plné výši, je-li na účet Prodávajícího připsána fakturovaná částka snížená nejvýše o 
poplatek banky Prodávajícího za příchozí platbu. Kupující není oprávněn jednostranně započíst 
jakoukoli svou pohledávku proti pohledávce Prodávajícího. 

4.8 Prodávající je oprávněn odmítnout nebo pozastavit další plnění, pokud je Kupující v prodlení s 
jakoukoli platbou, neposkytl požadované zajištění, došlo k podstatnému zhoršení jeho majetkové 
nebo platební schopnosti, bylo zahájeno insolvenční či exekuční řízení nebo existuje jiný důvodně 
předpokládaný rizikový stav ohrožující úhradu pohledávky Prodávajícího. Po dobu pozastavení 
plnění není Prodávající v prodlení a termíny dodání se přiměřeně prodlužují. 

4.9 V případě prodlení Kupujícího s úhradou kupní ceny dle jednotlivé Kupní smlouvy je Kupující 
povinen uhradit Prodávajícímu smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý byť jen 
započatý den prodlení. Právo na zákonné úroky z prodlení ani na náhradu škody tím nejsou 
dotčeny. Smluvní pokuta je splatná do 15 dnů ode dne jejího písemného uplatnění Prodávajícím u 
Kupujícího. Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Kupujícího povinnosti splnit závazek zajištěný 
smluvní pokutou.  

V. 
Odpovědnost za vadné plnění   

 
5.1 Prodávající dodá Zboží v množství, jakosti a provedení sjednaném v Kupní smlouvě. Není-li jakost 

a provedení sjednáno, odpovídá Zboží vlastnostem obvyklým pro daný druh Zboží a účelu 
vyplývajícímu z Kupní smlouvy. Zboží je vyrobeno podle právních předpisů platných v České 
republice, není-li v Kupní smlouvě výslovně sjednáno nebo kogentním právním předpisem 
vyžadováno jinak. Prodávající má zaveden systém řízení kvality podle EN ISO 9001 a EN ISO 3834-
2; na vyžádání Kupujícího doloží platné certifikáty. Nejsou-li tolerance rozměrů uvedeny ve 
výkresové dokumentaci, platí ČSN EN ISO 2768-m. Drobné vady vzhledu, zejména povrchové 
úpravy, bez vlivu na funkci a užitnou hodnotu Zboží nejsou vadou. 

5.2 Je-li sjednána výroba a schválení vzorku (prototypu), zahájí Prodávající sériovou výrobu až po 
písemném schválení vzorku Kupujícím. Schválený vzorek je referenční jakostí pro sériové 
dodávky; odchylky Zboží od schváleného vzorku v rámci sjednaných tolerancí nejsou vadou. 

5.3 Na žádost Kupujícího uvedenou v objednávce dodá Prodávající ke Zboží prohlášení o shodě, 
materiálové atesty podle EN 10204 (typ 3.1), měrové nebo svařovací protokoly. Není-li v Kupní 
smlouvě sjednáno jinak, jsou tyto dokumenty zpoplatněny podle nabídky Prodávajícího. 
Dokumenty vyžádané dodatečně po dodání Zboží poskytne Prodávající, jsou-li dostupné, za 
úplatu. 
 
 

7.1 Prodávající odpovídá za vady, které má Zboží v době dodání, jakož i za vady, které se vyskytnou po 
dodání Zboží v záruční době z titulu převzaté záruky. Prodávající poskytuje na Zboží záruku za 
jakost (dále „Záruka“) na dobu 12 měsíců, nebude-li písemně dohodnuto jinak. Záruční doba 
počíná běžet okamžikem dodání Zboží. Záruka se vztahuje pouze na výrobní/technické vady, jež 



způsobují nefunkčnost nebo podstatně omezují hlavní funkce Zboží a nevztahuje se zejména na 
vady způsobené mechanickým poškozením, běžným opotřebením, obvyklým používáním, 
nesprávným zacházením, skladováním, montáží, instalací, údržbou nebo použitím, použitím v 
rozporu s dokumentací Prodávajícího, neodborným zásahem, úpravou Zboží, nevhodným 
prostředím, působením chemických či povětrnostních vlivů ani jednáním Kupujícího nebo třetí 
osoby. 

5.4 Kupující je povinen si při převzetí Zboží důkladně prohlédnout a provést řádnou kvalitativní a 
kvantitativní kontrolu dodávky Zboží, vč. souladu množství a druhu Zboží s dodacím listem a 
bezodkladně informovat Prodávajícího o případně zjištěných zjevných vadách. Převzetím zboží se 
rozumí jeho převzetí od Prodávajícího či dopravce, převzetí Zboží potvrzuje Kupující podpisem 
dodacího (přepravního) listu. Zjevnými vadami se rozumí vady, které mohou být podle své povahy 
zjištěny okamžitě při převzetí Zboží zevní kontrolou. Zjevné vady je Kupující povinen uvést do 
dodacího (přepravního) listu, nebo je oznámit Prodávajícímu písemně s fotodokumentací 
nejpozději do 3 pracovních dnů od převzetí Zboží; jinak právo Kupujícího z odpovědnosti za tyto 
vady zaniká. Má se za to, že Kupující plně akceptoval dodávku Zboží a Zboží bylo převzato bez 
zjevných vad, nebude-li zjevná vada zapsána do dodacího (přepravního) listu ani oznámena v 
uvedené lhůtě.  

5.5 Ostatní vady zboží je Kupující povinen uplatnit u Prodávající (reklamovat) písemně, a to bez 
zbytečného odkladu (nejpozději do 7 dnů ode dne, kdy vadu zjistil, a nejpozději do konce záruční 
doby) poté, co je zjistil nebo při náležité péči zjistit mohl. V případě pozdního uplatnění vady právo 
Kupujícího z odpovědnosti za vady zaniká. Reklamace musí obsahovat alespoň identifikaci 
Kupujícího a reklamovaného Zboží, číslo nebo označení Kupní smlouvy a dodávky, popis a rozsah 
vady, datum jejího zjištění, požadovaný způsob vyřízení a dostupnou fotodokumentaci nebo jiné 
podklady prokazující povahu a rozsah vady. Kupující je povinen umožnit Prodávajícímu prohlídku 
Zboží, poskytnout potřebnou součinnost, sdělit informace o jeho skladování, montáži a užívání a 
na žádost předložit vzorky nebo jiné důkazy. Kupující nesmí bez předchozího souhlasu 
Prodávajícího reklamované Zboží opravovat nebo měnit. 

5.6 V případě oprávněné reklamace je Prodávající povinen ve lhůtě přiměřené povaze vady vypořádat 
vadu Zboží dodáním náhradního Zboží za Zboží vadné, dodáním chybějícího Zboží nebo 
odstraněním vad Zboží. Určení způsobu odstranění vady přísluší výlučně Prodávajícímu. Jiná, než 
v tomto odstavci uvedená práva Kupujícího z odpovědnosti za vadné plnění Kupujícímu nenáleží. 

5.7 Smluvní strany sjednávají, že v rozsahu dovoleném platnými právními předpisy není Kupující 
oprávněn vůči Prodávajícímu požadovat náhradu jakékoli škody nebo jiné újmy vzniklé v důsledku 
vad Zboží nebo v souvislosti s nimi, včetně škody přímé či nepřímé, ušlého zisku, ztráty výnosů, 
přerušení provozu ani nákladů vynaložených v souvislosti s uplatněním práv z vadného plnění 
nebo ze záruky, s výjimkou nároků výslovně uvedených v této smlouvě. Pokud Prodávajícímu 
podle platných právních předpisů nebo Kupní smlouvy přesto vznikne povinnost k náhradě škody 
nebo jiné újmy v souvislosti s vadami Zboží, nepřesáhne celkový souhrn všech takových nároků 
Kupujícího, bez ohledu na jejich právní titul, v žádném případě kupní cenu konkrétního vadného 
Zboží bez DPH. Tento limit se použije rovněž na veškeré náklady a výdaje související s uplatněním 
těchto nároků. Omezení nebo vyloučení odpovědnosti podle tohoto článku se nepoužije v 
rozsahu, v němž byla škoda nebo jiná újma způsobena úmyslně nebo z hrubé nedbalosti, v případě 
újmy na přirozených právech člověka ani v jiných případech, v nichž odpovědnost nelze podle 
platných právních předpisů platně omezit nebo vyloučit. 

 
VI. 

Trvání Kupní smlouvy    
 
6.1 Kupní smlouva trvá do splnění všech povinností stran, případně do jejího zániku jiným způsobem 

stanoveným Kupní smlouvou nebo právními předpisy. Prodávající je oprávněn pozastavit plnění 
nebo odstoupit od Kupní smlouvy zejména tehdy, pokud: 
- je Kupující v prodlení s úhradou jakékoli částky vůči Prodávajícímu, a to i z jiného právního 

vztahu; 



- je Kupující v prodlení s úhradou kupní ceny nebo zálohy a dlužnou částku neuhradí ani do 14 
dnů od doručení písemné výzvy Prodávajícího; 

- Kupující nezajistí odběr Zboží do 14 dnů od sjednaného termínu dodání nebo opakovaně 
poruší své povinnosti; 

- Kupující poruší povinnost týkající se výhrady vlastnického práva, mlčenlivosti, ochrany 
technických podkladů nebo jinou podstatnou povinnost; nebo 

- bylo zahájeno insolvenční, exekuční nebo obdobné řízení vůči Kupujícímu, Kupující vstoupil 
do likvidace nebo je důvodná obava, že nebude schopen řádně a včas plnit své peněžité 
závazky; 

6.2 Odstoupení je účinné dnem jeho doručení druhé straně, není-li v oznámení uveden pozdější den. 
Odstoupením nejsou dotčena ustanovení, která mají podle své povahy trvat i po skončení Kupní 
smlouvy, zejména ustanovení o ceně, platebních povinnostech, výhradě vlastnického práva, 
náhradě škody, mlčenlivosti a řešení sporů. Odstoupením od Kupní smlouvy není dotčeno právo 
Prodávajícího na zaplacení ceny již dodaného Zboží, smluvních pokut, úroků z prodlení, náhradu 
škody ani náhradu dalších účelně vynaložených nákladů. 

6.3 Kupující je oprávněn odstoupit od Kupní smlouvy pouze v případech stanovených kogentními 
právními předpisy nebo výslovně sjednaných v Kupní smlouvě. Je-li podle právních předpisů 
vyžadováno poskytnutí dodatečné lhůty, může Kupující odstoupit až po jejím marném uplynutí. 

 
VII. 

Komunikace a doručování     
 
7.1 Kontaktní a doručovací adresy stran jsou uvedeny v Kupní smlouvě nebo si je smluvní strany 

prokazatelně sdělí. Každá strana je povinna bez zbytečného odkladu oznámit druhé straně změnu 
své adresy, e-mailu, datové schránky nebo osoby oprávněné ke komunikaci; do oznámení změny 
se doručuje na poslední oznámené údaje. 

7.2 Právní jednání a oznámení mohou být doručována prostřednictvím datové schránky, 
doporučenou poštou, kurýrem nebo e-mailem. Pro právní jednání, u nichž právní předpis vyžaduje 
zvláštní formu, musí být tato forma zachována. 

7.3 Právní jednání učiněné e-mailem se považuje za doručené okamžikem, kdy je zpráva dodána do 
e-mailové schránky adresáta, U zpráv zaslaných mimo běžnou pracovní dobu se za okamžik 
doručení považuje nejbližší následující pracovní den. 

7.4 Nebylo-li doručení prokázáno jinak, považuje se zásilka doručovaná poštou nebo kurýrem za 
doručenou dnem jejího skutečného převzetí, odmítnutí převzetí nebo třetím pracovním dnem po 
jejím odeslání na poslední známou adresu, podle toho, co nastane dříve, není-li takový postup v 
konkrétním případě v rozporu s kogentním právním předpisem. Doručování prostřednictvím 
datové schránky se řídí právními předpisy. 

 
VIII. 

Mlčenlivost, know-how a osobní údaje 
 
8.1 Kupující je povinen zachovávat mlčenlivost o všech neveřejných skutečnostech týkajících se 

Prodávajícího, jeho podnikání, cen, obchodních podmínek, zákazníků, dodavatelů, technologií a 
organizace, které se dozví v souvislosti s Kupní smlouvou. Tyto informace může použít pouze pro 
účely plnění Kupní smlouvy a nesmí je zpřístupnit třetí osobě bez předchozího písemného 
souhlasu Prodávajícího. 

8.2 Technické výkresy, specifikace, návody, vzorky, kalkulace, cenové nabídky, fotografie, software a 
jiné podklady poskytnuté Prodávajícím zůstávají jeho vlastnictvím a mohou obsahovat obchodní 
tajemství nebo know-how. Kupující je nesmí kopírovat, zveřejňovat, poskytovat třetím osobám ani 
použít k vývoji, výrobě nebo pořízení konkurenčního plnění, s výjimkou rozsahu nezbytného pro 
řádné užívání Zboží. 

8.3 Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na informace, které jsou veřejně známé bez porušení 
povinnosti, byly Kupujícímu prokazatelně známy před jejich poskytnutím nebo musí být 
zpřístupněny na základě právního předpisu či rozhodnutí orgánu veřejné moci. Povinnost 



mlčenlivosti trvá po dobu trvání Kupní smlouvy a po dobu 10 let po jejím skončení; u obchodního 
tajemství a know-how trvá po dobu, po kterou mají takovou povahu. 

8.4 Každá strana zpracovává osobní údaje v souladu s přímo použitelnými právními předpisy Evropské 
unie, zejména obecným nařízením o ochraně osobních údajů, a s navazujícími právními předpisy 
České republiky. Strany si poskytnou nezbytnou součinnost při plnění povinností v oblasti ochrany 
osobních údajů; samostatná zpracovatelská smlouva bude uzavřena pouze tehdy, pokud to 
vyžaduje konkrétní způsob zpracování. 

 
IX. 

Ustanovení společná a závěrečná    
 
9.1 Kupující není oprávněn k jednostrannému postoupení Kupní smlouvy ani k postoupení pohledávek 

plynoucích z Kupní smlouvy bez předchozího písemného souhlasu Prodávajícího. 
9.2 VOP a Kupní smlouva představují úplné ujednání stran ohledně jejich předmětu a nahrazují 

předchozí dohody v tomto rozsahu. Tyto VOP jsou pro Kupujícího a Prodávajícího závazné a jsou 
vždy považovány za součást uzavřené Kupní smlouvy bez ohledu na to, zda Kupní smlouva na tyto 
VOP odkazuje.  

9.3 Vyjma těchto VOP se vylučuje aplikace jakýchkoli všeobecných obchodních (či jiných obdobných) 
podmínek kterékoli smluvní strany na vztahy založené Kupní smlouvou. 

9.4 Veškeré vztahy mezi Prodávajícím a Kupujícím se řídí právem České republiky s vyloučením 
kolizních norem. Právní vztahy výslovně neupravené se řídí občanským zákoníkem a souvisejícími 
příslušnými obecně závaznými právními předpisy České republiky. Úmluva OSN o smlouvách o 
mezinárodní koupi zboží (CISG), vyhlášená pod č. 106/1991 Sb., nebude na právní vztahy mezi 
Kupujícím a Prodávajícím založené Kupní smlouvou, včetně těchto VOP, aplikována; tedy aplikace 
tohoto předpisu se bez dalšího vylučuje. 

9.5 Tyto VOP jsou vyhotoveny v českém jazyce. Poskytne-li Prodávající jejich překlad do jiného jazyka, 
je v případě rozporu mezi jazykovými verzemi rozhodné české znění. 

9.6 Ukáže-li se některé ustanovení Kupní smlouvy nebo VOP neplatným, neúčinným nebo 
nevymahatelným, nedotýká se to platnosti, účinnosti a vymahatelnosti ostatních ustanovení. 
Strany je nahradí ustanovením, které se co nejvíce blíží hospodářskému účelu původního 
ustanovení, v mezích dovolených právními předpisy. 

9.7 Veškeré spory vyplývající z Kupní smlouvy, včetně sporů ze vztahů se smlouvou souvisejících, 
jakož i otázky platnosti či neplatnosti smlouvy, které se nepodaří odstranit jednáním mezi 
stranami, budou rozhodovány českými soudy podle českého hmotného i procesního práva, 
sjednává se místní příslušnost soudu podle sídla Prodávajícího. 

9.8 Prodávající má právo kdykoli jednostranně změnit tyto VOP. Pro konkrétní Kupní smlouvu se 
použijí VOP ve znění účinném ke dni uzavření Kupní smlouvy. 

9.9 Tyto VOP jsou platné a účinné od 21.9.2026 a nahrazují v plném rozsahu všechny do té doby 
účinné všeobecné obchodní podmínky Prodávajícího.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


